
Jetzt kostenlos beantragen!Jetzt kostenlos beantragen!

Gemeinsam mit Ihrem Pflegedienst 
geht das einfacher!

Meine PFLEGEBOX dient dazu, Pflegehilfsmittel, die für Ihre persönliche 
Versorgung wichtig sind und kostenlos im monatlich gewünschten  
Rhythmus durch unseren Kooperationspartner teamVitaale geliefert  
werden, aufzubewahren.

Darüber hinaus versorgen wir Sie regelmäßig mit Informationen rund  
um Ihre Gesundheit, gesetzliche Veränderungen, Tipps, Produkte und  
Hintergründe für die Pflege durch unsere Boxen-Post.

Nutzen Sie die kostenlose Beratung Ihres Pflegedienstes bei der 
Beantragung und der Auswahl der Inhalte Ihrer Pflegebox!

Ihr Pflegedienst kennt Ihre Bedürfnisse genau und hilft Ihnen gern bei der 
Antragstellung und der individuellen Zusammenstellung Ihrer Pflegebox 
mit den passenden Pflegehilfsmitteln. 

Unser Kooperationspartner teamVitaale sorgt anschließend für die  
Beantragung bei Ihrer Pflegekasse und für die Befüllung der Pflegebox. 
Diese liefert teamVitaale nach der Genehmigung der Pflegekasse in dem 
von Ihnen gewünschten Rhythmus.

Meine PFLEGEBOX ist ein  
Markenprodukt von PFLEGERWOHL, 
dem Partner Ihres Pflegedienstes.

Bitte hier Firmenstempel des Pflegedienstes eindrucken:

  

Pflegehilfsmittel für  
meine optimale Pflege  
zu Hause.

Damit es Ihnen gut geht:
Ihr Pflegedienst hilft Ihnen  
gerne weiter!

Im Laufe der Lieferungen kann es immer mal wieder zu Wünschen bzgl.  
der Produkte oder in seltenen Fällen auch einmal zu Unregelmäßigkeiten  
der Lieferung durch DHL oder andere Lieferanten kommen. 
 
Bitte benachrichtigen Sie uns rechtzeitig. Wir kümmern uns dann um eine 
schnelle Hilfe.

Dazu gehören u. a.:
•	 Meine Box wurde nicht geliefert.
•	 Die Box war beschädigt und Flüssigkeit ist ausgelaufen.
•	 Ich möchte für	 Wochen pausieren.
•	 Ich möchte die Inhalte verändern.

Sie haben weitere Fragen?
teamVitaale  
Gesundheitsservice GmbH 
Lange Wende 5a, 59069 Hamm

Tel. 		 02385-93513-0  
Fax 		 02385-93513-299 
E-Mail	 meinepflege@teamvitaale.de



Ihre Vorteile auf einen Blick:

Lassen Sie sich von unseren Produkten inspirieren und wählen Sie die 
passende Lösung für Ihre Bedürfnisse:

Viele Patienten oder Angehörige kümmern sich selbst um die Beantragung 
und Auswahl ihrer Pfl egebox – doch das kann kompliziert sein:

Beispielboxen

Für maximale Hygiene und 
Sicherheit.

Für eine optimale tägliche 
Versorgung.

Bereits ab Pfl egegrad 1 haben Sie Anspruch 
auf eine kostenlose PFLEGEBOX!

Die Box enthält nicht die Hilfsmittel, die Sie wirklich brauchen.

Fehler in der Beantragung können zur Ablehnung durch die 
Pfl egekasse führen.

Die Lieferungen passen nicht zu Ihrem individuellen Bedarf.

Die Qualität der Produkte entspricht nicht den  
notwendigen Standards.

Es gibt keinen persönlichen Ansprechpartner für etwaige
Änderungen oder Fragen.

Kostenlose Pfl egehilfsmittel im Wert von bis zu 42 € – 
die Pfl egekasse übernimmt die Kosten!

Einfache & bequeme Lieferung direkt nach Hause.

Schnelle & unkomplizierte Bestellung ohne Aufwand für Sie.

Individuell zusammengestellt nach Ihren Wünschen.

Komplette Abwicklung mit der Pfl egekasse –
wir kümmern uns darum!

Hochwertige Markenprodukte für Ihre Sicherheit und Pfl ege.

Mit professioneller 
Unterstützung... 

Ihre persönliche Pfl egebox – 
So einfach geht’s!

Wichtige 
Informationen für
Ihre Versicherung.

Sie erhalten mit Ihrer Lieferung eine Rechnung, 
die Sie bei Ihrer privaten Krankenversicherung 
zur Erstattung einreichen können. Wählen Sie 
einfach Ihre gewünschten Produkte aus!

Wir arbeiten mit allen Pfl egekassen zusammen 
und übernehmen die gesamte Organisation und 
Abwicklung für Sie.

Für privat Versicherte:

Für gesetzlich Versicherte:

Nutzen Sie einfach das offi  zielle 
Antragsformular der Pfl egekassen!

Ihr Pfl egedienst berät Sie gerne bei der Auswahl 
der passenden Pfl egehilfsmittel und 
unterstützt Sie beim Ausfüllen des Antrags.


